
Residential

AVVERTENZA
A garanzia e tutela della licenza d’uso, sono inse-
riti nell’archivio,alcuni indirizzi spia,che costitui-
scono a tutti gli effetti, legale strumento di verifi-
ca del corretto e buon uso del prodotto (Rif. Art. 2
contratto di licenza d’uso).

INSTALLAZIONE
Se il programma non parte automaticamente, digi-
tare “(lettera assegnata al vostro drive): SETUP”da
“ESEGUI”Avvio di WINDOWS e procedere seguendo
le istruzioni che compariranno sullo schermo.

ASSISTENZA
Per problemi relativi all’installazione e/o alla con-
sultazione, è possibile telefonare al numero 0175
289200,dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore
12.00 e dalle ore 14.30 alle ore 17.00.

La consulenza è gratuita per un
periodo di giorni 30 a partire
dal giorno della prima
telefonata.

PAGINE ELETTRONICHE® sono prodotti soggetti
a Copyright. L’acquisto di ogni copia del
prodotto equivale alla concessione di una
licenza d’uso per un utilizzatore. I testi e
gli eventuali disegni contenuti nel manua-
le sono soggetti a Copyright e non posso-
no essere copiati, fotocopiati e/o trasferi-
ti ad altro tipo di supporto. Ogni parte del
programma e dei dati inseriti è soggetta a
Copyright e pertanto è vietato apportare
modifiche, copie (neppure parziali) è al-
tresì vietato eseguire inserimenti nelle BBS
o su INTERNET. Le PAGINE ELETTRONICHE® non
sono prodotti shareware ne prodotti di pub-
blico dominio. E’ vietata ogni forma di no-
leggio, anche a titolo gratuito. TELEXTRA®
declina ogni responsabilità per eventuali
danni derivanti dall’uso improprio del pro-
gramma. L’atto di acquisto di PAGINE ELET-
TRONICHE® equivale all’accettazione incon-
dizionata di tutto quanto indicato in que-
sta nota di Copyright. I trasgressori ver-
ranno perseguiti a norma di legge.

PAGINE ELETTRONICHE

Le nuove pagine degli italiani
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LICENZA D’USO PAGINE ELETTRONICHE Residential
1. La Telextra® srl concede in licenza, non
esclusiva e non trasferibile, i programmi
e gli archivi di sua proprietà contenuti nel
CD-ROM.
2. I programmi e gli archivi concessi in li-
cenza potranno essere utilizzati esclusi-
vamente dall’azienda licenziataria e sull’
hardware che all’atto dell’uso possiede
per usi e scopi fini a se stessa.
3. La concedente si riserva la facoltà di au-
torizzare l’uso di quanto oggetto di licenza
su altre apparecchiature di proprietà del-
la licenziataria, su semplice richiesta del-
la stessa, stabilendone volta per volta one-
ri ed obblighi.
4. A tutti gli effetti del contratto di licen-
za si intende per uso dei programmi l’uti-
lizzo, la trasmissione e/o la visualizza-
zione di una qualsiasi porzione delle istru-
zioni o dei dati contenuti nei programmi
ed archivi collegati.
5. Manuali esplicativi dei programmi non
dovranno in alcun modo essere duplicati
se non a seguito di specifica autorizza-
zione.
6. La durata della licenza è indeterminata
e si intenderà decaduta nel momento in
cui l’utilizzatore, per qualsiasi motivo, ma-
nomettesse i programmi e/o gli archivi
collegati. In ogni caso la presente licenza
cesserà di validità quando i programmi ed
i relativi archivi, per un qualunque moti-
vo non imputabile alla concedente non sia-
no più utilizzabili, ivi compreso l’even-
tuale danneggiamento e/o cancellazione
di dati da parte dell’utilizzatore, lo smar-
rimento o il furto. Il licenziatario è re-
sponsabile dell’uso dei programmi, della
verifica del loro funzionamento e dell’i-
doneità dei medesimi al fine del raggiun-
gimento dei risultati voluti.
7. La concedente si riserva in ogni caso la
facoltà di modificare le condizioni d’uso
della presente anche senza preventiva co-
municazione agli utilizzatori.
8. I programmi e gli archivi rimangono di
esclusiva proprietà della licenziante, il li-
cenziatario quindi non dovrà in alcun mo-
do cedere quanto oggetto della presen-
te licenza d’uso a terzi né a titolo onero-
so né a titolo gratuito, sotto ogni forma.
Nel caso di utilizzo da parte di associa-
ti, affiliati e/o agenzie, sub-agenzie, se-
di secondarie ecc. ognuna di queste do-
vrà adottarsi di una licenza d’uso (ac-

quisto di una copia del prodotto), da usa-
re sempre e comunque su un computer
alla volta.
9. Tutti i marchi registrati e non, come pu-
re ogni e qualsiasi segno distintivo e de-
nominazione, apposti sui programmi, ar-
chivi e sulla relativa documentazione, re-
stano di proprietà della Telextra® srl sen-
za che dall’accettazione della presente
derivi al licenziatario alcun diritto sui me-
desimi.
10. La licenza d’uso non concede alcun di-
ritto o titolo al programma sorgente ori-
ginale ed ai relativi archivi.
11. Il licenziatario si obbliga per se e per i
propri dipendenti ad assumere tutte le ido-
nee e necessarie misure per garantire il
regime di riservatezza dei programmi e
della relativa documentazione, impe-
gnandosi tra l’altro, a non consentire a ter-
zi l’uso anche occasionale degli stessi,
l’estrazione di copie anche parziali non-
ché la loro consultazione.
12. La Telextra® srl si riserva la facoltà di
ritirare in ogni momento la licenza d’uso
qualora constati una o più violazioni alla
presente.
13. In caso di risoluzione della presente la
licenziataria dovrà immediatamente re-
stituire le copie dei programmi ed archivi
in suo possesso.
14. Nel caso di cessione dell’hardware da
parte della licenziataria la stessa non è as-
solutamente autorizzata ai trasferimenti
dei programmi e dei relativi archivi.
15. Unico foro competente per qualunque
controversia relativo all’esecuzione, ri-
soluzione o interpretazione del presente
contratto è il foro di Saluzzo.
16. La fornitura dei programmi e degli ar-
chivi è esclusivamente regolata dalla pre-
sente che non potrà essere modificata se
non approvata per iscritto dalla conce-
dente.
17. Il contratto di licenza d’uso si inten-
derà immediatamente risolto al momen-
to dell’apertura di una qualunque proce-
dura concorsuale in capo al licenziatario
utilizzatore.
18. PAGINE ELETTRONICHE® RESIDENTIAL
contiene dati personali che vengono con-
cessi in licenza d’uso e sono stati raccol-
ti nel pieno rispetto delle prescrizioni tut-
te del decreto legislativo 30 giugno 2003,
n° 196 (Codice in materia di protezione dei

dati personali). Tali dati non rientrano, co-
me precisato dal Garante per la Prote-
zione dei Dati Personali, nella nuova di-
sciplina relativa i dati personali estratti
dai nuovi elenchi telefonici essendo stati
estratti da: “(…) precedenti elenchi e re-
gistrati in banche dati nelle quali sono sta-
te inserite anche altre informazioni estrat-
te da ulteriori fonti nel rispetto degli ob-
blighi di cui all’art. 13 del Codice……”. In
particolare, Telextra S.r.l. conferma di ave-
re elaborato i dati relativi a nome e co-
gnome ed indirizzo postale contenuti nel
CD-ROM concesso in licenza d’uso con-
giuntamente ad informazioni raccolte di-
rettamente o tramite terzi e derivanti da
fonti diverse dagli elenchi telefonici, vol-
te anche a convalidare l’esattezza e l’at-
tualità dei dati. Si precisa che tutti gli in-
dirizzi presenti sono, pertanto, utilizzabi-
li tanto per fini di comunicazione inter-
personale quanto per fini di invio di ma-
teriale pubblicitario. Viceversa, i numeri
di telefono ivi presenti sono esclusiva-
mente tratti da fonte telefonica di ultime
pubblicazioni e possono essere lecita-
mente utilizzati a fini di comunicazione
interpersonale. Per quanto concerne te-
lefonate a carattere pubblicitario o per
vendita diretta o per sondaggi di opinio-
ne o di ricerche di mercato, l’utente dovrà
preventivamente verificare sugli elenchi
telefonici ufficiali (in qualsiasi loro for-
ma) se l’abbonato ha prestato o negato il
proprio consenso a tale uso del suo nu-
mero telefonico ovvero rendere l’infor-
mativa di cui all’art. 13, d. lgs 196/2003 e ri-
chiedere il consenso a tale uso preventi-
vamente all’esecuzione di telefonate
aventi fini di pubblicità, vendita diretta, o
volte al compimento di sondaggi di opi-
nione o ricerche di mercato. Il licenziata-
rio si obbliga ed impegna ad impiegare o
trattare l’impiego dei dati contenuti nei
database oggetto della presente regi-
strazione in piena ed incondizionata
conformità alla normativa vigente in te-
ma di tutela della riservatezza e privacy
ed ogni altra normativa di legge ad oggi
approvata ovvero approvata in presenza
di contratto.
19. Con l’uso del prodotto il licenziatario
dichiara di accettare incondizionatamen-
te ed integralmente quanto previsto dal-
la presente.
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NOTA INTEGRATIVA ALLA LICENZA D’USO

Il presente contratto (di seguito “CONTRATTO”) è stipula-
to tra un utente (persona fisica o giuridica) e Telextra® per il
prodotto (di seguito “PRODOTTO SOFTWARE”) che si sta
installando. Per PRODOTTO SOFTWARE si intende il pac-
chetto, il supporto (Floppy disk, CD, DVS o qualunque altro
supporto deciso da Telextra®), il materiale stampato, la do-
cumentazione (“online” e/o elettronica) ed il software (sia
nella sua completezza che nelle sua parti, ivi compresi, ma
non limitatamente a, titolo, immagini, fotografie, animazio-
ni, video audio, musiche, testi, applet, e altri componenti in-
tegrati realizzati da Telextra®). Installando, copiando o altri-
menti utilizzando il PRODOTTO SOFTWARE, l’utente ac-
cetta senza eccezioni tutte le condizioni del presente CON-
TRATTO. L’utente che non intenda accettare tutte le condi-
zioni del presente CONTRATTO, è tenuto ad astenersi dal-
l’installare, copiare, o comunque utilizzare in qualsiasi mo-
do il PRODOTTO SOFTWARE. Il PRODOTTO SOFTWA-
RE è protetto dalle leggi e dai trattati internazionali sul copy-
right e dalle normative internazionali sul diritto d’autore e la
proprietà intellettuale è di proprietà della Telextra®. Il PRO-
DOTTO SOFTWARE viene concesso in licenza e non viene
venduto all’utente. Telextra® si riserva anche tutti i diritti non
espressamente concessi dalle condizioni del presente CON-
TRATTO.

DIRITTI DELL’UTENTE
1. L’utente in possesso di una Licenza Singola può instal-

lare il PRODOTTO SOFTWARE esclusivamente su di un
solo computer di sua proprietà. In nessun caso è per-
messa l’esistenza contemporanea del PRODOTTO
SOFTWARE su più computer. Qualora l’utente desideri
installare il PRODOTTO SOFTWARE su un secondo com-
puter, dovrà procedere alla rimozione del PRODOTTO
SOFTWARE dal computer su cui esso era stato prece-
dentemente installato,prima di procedere alla nuova in-
stallazione.

2. L’utente in possesso di Multilicenze può installare il PRO-
DOTTO SOFTWARE esclusivamente su un massimo di tan-
ti computer di sua proprietà quante sono le licenze ac-
quistate.Qualora l’utente desideri installare il PRODOT-
TO SOFTWARE su un altro computer dovrà procedere al-
la rimozione del PRODOTTO SOFTWARE da uno degli al-
tri computer su cui era stato precedentemente instal-
lato,prima di procedere alla nuova installazione.

3. Una volta installato il PRODOTTO SOFTWARE originale
può essere conservato esclusivamente ai fini di backup
o di archivio.

4. L’utente non può trasferire ad alcuno i diritti concessi
dal presente CONTRATTO.

RESTRIZIONI
1. Il PRODOTTO SOFTWARE è concesso in licenza quale pro-

dotto singolo e le sue parti componenti non possono dun-
que in alcun modo essere separate e/o utilizzate su più
computer.

2. E’espressamente vietato decodificare,decompilare o di-
sassemblare il PRODOTTO SOFTWARE.

3. E’ altresì espressamente vietato copiare, fotocopiare,
tradurre, modificare, alterare o comunque adattare il
PRODOTTO SOFTWARE,così come incorporarlo parzial-
mente o totalmente in altro PRODOTTO SOFTWARE.

4. L’utente non può concedere in locazione, in leasing (an-
che gratuito), in prestito o comunque a terzi,a qualsia-
si titolo, il PRODOTTO SOFTWARE così come non può in
alcun modo renderlo disponibile, in qualsiasi forma, su
INTERNET e/o BBS.

5. L’utente è tenuto a conservare ogni parte del PRODOT-
TO SOFTWARE anche nel caso in cui questo sia già sta-
to installato.

SERVIZIO ASSISTENZA TECNICA
1. Telextra® in alcuni casi fornisce all’utente un servizio

di supporto tecnico (di seguito “SERVIZIO ASSISTENZA”).
2. L’utilizzo del SERVIZIO ASSISTENZA è disciplinato e cu-

rato esclusivamente da Telextra®,è subordinato all’in-
vio della cartolina o del modulo di richiesta della regi-
strazione e alla comunicazione del Numero di Partita
I.V.A. all’operatore, avviene telefonicamente e concer-
ne esclusivamente la parte tecnica del PRODOTTO
SOFTWARE.In particolare,non fa parte del SERVIZIO AS-
SISTENZA né l’attività di consulenza, né la comunica-
zione di informazioni su problemi di natura non tecnica,
né la presa in considerazione di problemi risolvibili con
la semplice lettura della documentazione fornita o con-
nessi all’utilizzo di altro software.

3. Il SERVIZIO ASSISTENZA relativamente ai problemi di in-
stallazione è fornito gratuitamente in Italia per un pe-
riodo di 30 giorni a partire dalla data della prima te-
lefonata,mentre relativamente ad altri servizi più avan-
zati è fornito a pagamento secondo i termini da con-
cordare al momento della richiesta di assistenza. Ove
possibile il SERVIZIO ASSISTENZA sarà fornito anche tra-
mite Internet attraverso il sito ufficiale di Telextra®.

4. Per quanto riguarda tutte le informazioni tecniche for-
nite dall’utente a Telextra® nell’ambito del SERVIZIO
ASSISTENZA,Telextra® si riserva la possibilità di uti-
lizzare tali informazioni per la propria attività, (com-
presi ma senza limitarsi a, il supporto tecnico e lo svi-
luppo del prodotto) e ciò in modo tale da non consenti-
re l’individuazione della persona dell’utente.

AGGIORNAMENTI
1. Telextra® può realizzare in qualsiasi momento aggior-

namenti o nuove versioni del PRODOTTO SOFTWARE.
2. Telextra® non è in alcun modo obbligata a prevede-

re aggiornamenti a condizioni speciali per chi pos-
siede edizioni precedenti del PRODOTTO
SOFTWARE,anche se si riserva la pos-
sibilità di effettuare operazioni com-
merciali di questo tipo.
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3. Telextra® non garantisce la compatibilità tra le diver-
se versioni del PRODOTTO SOFTWARE.

4. L’uso degli aggiornamenti di un PRODOTTO SOFTWARE è
consentito solo ai  possessori di una regolare licenza del
PRODOTTO SOFTWARE soggetto ad aggiornamento.

5. L’aggiornamento di un PRODOTTO SOFTWARE sostitui-
sce e/o integra il PRODOTTO SOFTWARE. Il prodotto fi-
nale aggiornato, risultante dalla sostituzione e/o inte-
grazione di cui sopra,può essere utilizzato solo in confor-
mità alle condizioni del presente CONTRATTO.

6. L’aggiornamento di un PRODOTTO SOFTWARE è sogget-
to alle medesime condizioni del CONTRATTO relativo al
PRODOTTO SOFTWARE di cui è aggiornamento.

GARANZIA
1. La durata della presente garanzia è di 90 (novanta)

giorni a partire dalla data di acquisto del PRODOTTO
SOFTWARE. Gli unici documenti validi per la determi-
nazione della data di acquisto sono lo scontrino fi-
scale o la fattura.

2. Telextra® garantisce che il PRODOTTO SOFTWARE è sta-
to sottoposto a controlli antivirus e che esso è quindi
esente dai virus conosciuti al momento della sua rea-
lizzazione. L’eventuale successiva contaminazione da
virus del PRODOTTO SOFTWARE non può in alcun caso
essere imputata a Telextra®.

3. Telextra® garantisce che il supporto originale sul qua-
le il PRODOTTO SOFTWARE viene distribuito è esente
da vizi di produzione o nei materiali utilizzati. Qualo-
ra il supporto originale risultasse difettoso,Telextra®
si impegna a sostituirlo gratuitamente dietro restitu-
zione del materiale difettoso, unitamente allo scon-
trino fiscale o alla fattura attestante il pagamento.
Per poter usufruire di tale opportunità, occorre con-
tattare il SERVIZIO ASSISTENZA, che è l’unico Ufficio
Telextra® autorizzato ad accettare difetti e a con-
sentire restituzioni del PRODOTTO SOFTWARE (in nes-
sun caso rivenditori,agenti o atri impiegati Telextra®
sono autorizzati al ritiro del PRODOTTO SOFTWARE).
Quelli che precedono sono gli unici rimedi esperibili in
base alla presente garanzia.

4. Telextra® garantisce di aver effettuato i necessari con-
trolli sul funzionamento del PRODOTTO SOFTWARE.Tut-
tavia,poiché la natura stessa dei prodotti software,de-
stinati a funzionare su sistemi differenti, non garanti-
sce l’esenzione da problemi,Telextra® non garantisce,
né espressamente né implicitamente, la qualità, le pre-
stazioni, la commerciabilità o l’idoneità a scopi parti-
colari del PRODOTTO SOFTWARE. Qualora il PRODOTTO
SOFTWARE presentasse difetti tali da impedirne l’uti-

lizzo pratico, l’utente è invitato a contattare il SER-
VIZIO ASSISTENZA.

5. La garanzia qui stabilita è esclusiva e pre-
vale su qualsiasi altra garanzia,orale o scrit-

ta,espressa o implicita.Nessun rivenditore,agen-

te o impiegato Telextra® è autorizzato a modificare o
aggiungere alcunché alla presente garanzia.

6. Eventuali garanzie nazionali obbligatorie per legge pos-
sono sostituire o integrare la garanzia qui stabilita.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ
1. In nessun caso Telextra® sarà responsabile dei danni

diretti,indiretti,particolari,accidentali o consequenziali
derivanti dall’uso o imperizia da parte dell’utente nel-
l’uso del PRODOTTO SOFTWARE, anche qualora Telex-
tra®, un suo rivenditore, agente, impiegato o rappre-
sentante, legale sia stato informato della possibilità di
tali danni.

2. In nessun caso la responsabilità di Telextra® potrà ec-
cedere l’ammontare della somma pagata dall’utente per
l’acquisto del prodotto.

CONTROVERSIE E RISOLUZIONI
1. Telextra® può risolvere il presente CONTRATTO, senza

per questo pregiudicare altri suoi diritti,se l’utente non
si attiene alle condizioni e alle clausole stabilite. In tal
caso, l’utente è tenuto a distruggere tutte le copie del
PRODOTTO SOFTWARE (incluse le parti componenti) in
suo possesso.

2. Le presenti condizioni sono soggette alla legge italiana.
Per qualunque controversia sarà competente esclusi-
vamente il Foro di Saluzzo.

3. Ove qualunque disposizione del presente CONTRATTO do-
vesse risultare illecita,invalida o inefficace,tale dispo-
sizione verrà stralciata dal CONTRATTO stesso senza
per questo pregiudicare la validità ed efficacia di tutte
le restanti disposizioni.

ASSISTENZA:
L’invio della CARTOLINA O DEL MODULO DI REGISTRA-
ZIONE è obbligatorio per accedere al Servizio di Assistenza
di base che comprende:
1. La risoluzione di problemi rilevati durante l’installazione o

utilizzando il programma;
2. La sostituzione di Cd-Rom difettosi: anche se tutti i con-

trolli vengono effettuati, può capitare che i supporti si ro-
vinino durante il trasporto;

3. Per essere informati su eventuali aggiornamenti del
software.

ATTENZIONE:
Il servizio di assistenza è attivo dalla data di ricevimento del-
la cartolina o del modulo di registrazione. L’assistenza di ba-
se si effettua con il seguente orario 9.00 – 12.00 e 14.30 – 17.00
dal lunedì al venerdì telefonando al numero 0175/289200 oppu-
re inviando un fax al numero 0175/289043 o, ancora, collegan-
dosi al nostro sito www.telextra.com specificando il nume-
ro della licenza, i propri dati, la configurazione del computer
ed una dettagliata descrizione del problema.

NOTA INTEGRATIVA ALLA LICENZA D’USO
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